
‭THEレンタカー利用規約‬
‭全ての事項を確認しチェックボックスにレ点してください‬

‭１‬‭.‬‭◻︎ 保険で賄えない損傷及び事故等による車両修理代に関してはドライバー責任となります。‬

‭２‬‭.‬‭◻︎ 車内外の目立った汚れ、匂い等ある場合は‬‭洗車代‬‭3,000‬‭円又は室内清掃代‬‭1,500‬‭円がご負担とな‬
‭ります。‬

‭３‬‭.‬‭◻︎お貸出車両は禁煙車両です。喫煙や電子タバコの使用は禁止とし、禁煙規定に違反した場合は‬
‭10,000‬‭円の罰金が返却時に徴収されます。‬

‭４‬‭.‬‭◻︎お貸出車両で発生したごみはお客様でお持ち帰りいただきます‬‭。‬

‭車内に残ってたゴミに関しては、清掃代として‬‭5,000‬‭円をご負担いただきます。‬

‭５‬‭.‬‭◻︎ レンタル期間中に発生したトラブルについては、一切の責任をドライバーが負担します。‬

‭6. ◻鍵の紛失やライトの消し忘れ、エンジンの切り忘れによるバッテリー上がりなど、ドライバーの‬
‭確認不足による故障の修理費は保険の対象外となります。これらの費用は返却時に自己負担で清算い‬
‭ただきます。(鍵の紛失の場合：実費、バッテリー上がりの場合：20,000円〜)‬
‭（免責対象外） 　　‬
‭※バッテリー上がりの場合：‬‭¥20,000~‬‭　鍵の紛失：‬‭実費‬

‭７‬‭.‬‭◻︎‬‭車内での遺失物や、利用期間中に紛失した私物については当社では一切の責任を負いません。返‬
‭却時にはお客様自身で事前に確認をお願いします。‬

‭８‬‭.‬‭◻︎緊急の場合を除き、対応時間は午前9時から午後7時までとなります。‬

‭９‬‭.‬‭◻︎ 操作について十分な説明を受けました。‬

‭１０‬‭.‬‭◻︎‬ ‭免責補償に加入されていない場合、事故、故障その他利用中に生じたトラブルについては全‬
‭てお客様の責任であり、発生した費用も全て自己負担となります。‬
‭また、免責補償に加入されていても、自損事故の場合にかかる費用はすべてドライバー負担なりま‬
‭す。‬
‭事故、自損事故の場合、速やかに警察、保険、弊社にご連絡お願いします。‬
‭なお、ご連絡、警察の事故処理もなく、返却時に発見した場合は規約違反とみなし‬
‭規約違反金20万円お支払いいただきます。‬

‭１１‬‭.‬‭◻︎通常、急な返却場所の変更や空港への乗り捨ては受け付けておりませんが、緊急の場合のみご‬
‭対応可能です。‬



‭１２.□お客様と他のお客様との送迎は、同乗となる場合がございます。お客様か‬

‭らご提供いただいた空港送迎時間や返却時間は、前後することがありますことを‬

‭ご了承ください。ご指定のお時間にお客様を厳守してお迎えいたしますので、予‬

‭めご了承ください。‬

‭１３□事故等によりレンタカーを使用できなくなった場合、１日(軽自動車11,000‬

‭円、コンパクト16,500円、ミニバン22,000円　税込)×休業日数分お支払いただき‬

‭ます。‬

‭１４□ドライバーの不注意による、レンタカーにトラブルが発生した場合、ス‬

‭タッフが対応に出向く際は出張費として10,000円ご負担いただきます。‬

‭１５□送迎につきましては、繫忙期は他のお客様と同乗となり、ご予約いただい‬

‭たご返却時間より早くなることがあります。お客様のご協力のもと送迎ができて‬

‭おります。弊社のご案内する送迎お時間を厳守いただきますよう、お願い申し上‬

‭げます。‬

‭１６□レンタカーを貸し出し後の途中返却には対応しておりません。ただし、や‬

‭むを得ない事情などにより途中での返却が必要な場合は、速やかに当社にご連絡‬

‭いただきますようお願い申し上げます。途中返却に対応いたしますが、ご返金は‬

‭致しかねますのでご了承ください。‬

‭１７‬‭◻︎上記の規定に違反した場合、返却時に10万円の違約金をお支払いいただき‬

‭ます。‬

‭上記の内容を全て確認し、別紙の「貸渡証」「貸渡簿」「車輌チェックシート」‬

‭についても確認しました。　　　年　　月　　日　　氏名 __________________‬


