
ポイント利用規約 

 

 
skyticketポイントプログラム（以下「プログラム」）とは、株式会社アドベンチャー（以

下「当社」といいます。）が運営する総合比較予約サイト「skyticket」（以下「本サイ 

ト」といいます。）利用者のうち、skyticket Membership会員（以下「skyticket会員」と

いいます。）にご登録いただいたお客様を対象とした、skyticket独自のポイントプログラ

ムです。 

 

 

第１条 ポイント利用規約の適用 

ポイント利用規約は、skyticket会員にご登録いただいたお客様に適用されます。当社は、

本サイト利用者がskyticket会員にご登録いただいた時点で本ポイント利用規約に同意した

ものとみなします。 

 

第２条 ポイントプログラム対象サービス 

当社は、skyticket会員が、本サイトにおいてポイント獲得対象の旅行サービス等を予約

し、当該旅行サービス等の利用を完了したこと（例えば、お客様のアカウントで予約した旅

行等サービスについて、ご本人またはその他の旅行者が、予約したホテルに宿泊したこと、

ご予約便に搭乗したことなど）によりskyticketポイント（以下「ポイント」といいま

す。）を付与します（ただし、銀行振込、Pay-easy・コンビニ決済による支払の場合を除き

ます。）。詳細は以下のとおりです。 

〇ポイント付与対象サービス 

本サイト（ウェブサイト/モバイルサイト/アプリ）での航空券・国内ホテルの一部・航

空券＋ホテル（ただしポイント付与対象は航空券代金のみとなります。）・国内ツアー

（ただしポイント付与対象は航空券代金分のみとなります。）・レンタカーの一部（た

だし現地払いのものは除く。）・フェリー・高速バス予約サービス 

〇ポイント付与対象外サービス 

オフラインでの航空便予約（skyticketカスタマーサポートの電話による予約など）、

パートナーサイトでの直接予約、無料予約、留学サービス、旅行保険、その他当社が対

象外と判断した予約サービス。 

 

第３条 ポイントの付与について 

1. ポイント付与対象サービスを予約した場合、お支払額（手数料等は除いた金額となり

ます）1米ドル毎に、当該サービスご利用完了後にskyticket会員ステータスに応じて

所定のポイントが付与されます。skyticket会員ステータス及びポイント付与数につい

ては、マイページをご確認ください。 

2. ポイントの付与数の計算には、米ドルを利用します。米ドル以外でお支払いの場合

は、お支払時点の為替レートにより米ドルに換算後、ポイントの付与数を計算しま

す。 

3. ポイントが付与される時期は以下のとおりです。 



(1) 航空券の場合、搭乗日の翌々月１日にポイントが付与されます。2区間以上の航空

券を同時に予約した場合は、最終区間の搭乗日の翌々月１日の付与となります。 

(2) ホテルの場合、チェックアウトの翌々月１日にポイントが付与されます。当社がホ

テルからの確認を受け取るまで、通常よりお時間がかかる場合があります。その場

合は、ポイントの付与も遅れる場合があります。 

(3) レンタカーの場合、ご返却日の翌々月１日にポイントが付与されます。 

(4) 高速バスの場合、乗車日の翌々月１日にポイントが付与されます。2区間以上の高

速バスを同時に予約した場合は、最終区間の乗車日の翌々月１日の付与となりま

す。 

(5) フェリーの場合、乗船日の翌々月１日にポイントが付与されます。2区間以上のフ

ェリーを同時に予約した場合は、最終区間の乗船日の翌々月１日の付与となりま

す。 

4. 付与されたポイントやその他の特典については、納税義務が生じる場合があります。ポ

イントやその他の特典に関して納税の義務が発生した場合、skyticket会員がその責任 

（情報の開示義務を含みます）を負うものとします。 

5. ポイント付与対象サービスの予約をキャンセルした場合は、当該サービスの利用を完了

していないため、ポイントは付与されません。本サイト以外の方法で予約をキャンセル

または変更された場合で当社においてキャンセルを把握できない間にポイントを付与し

た場合には、当該ポイントは、お客様のポイント残高から差し引かせていただきます。 

 

第４条 ポイントの利用について 

1. skyticket会員は、ポイントの有効期間内であればいつでも、skyticketポイント100ポ

イント=1米ドルとして、本サイト予約サービス利用料金（当社取扱料金も含む）の一

部又は全部として利用することができます（料金表示が米ドル以外の場合には利用時

の為替レートにより換算します。）。なお、skyticketポイントの利用に対してskytic 

ketポイントは付与されません。 

2. 当社は、ポイントの利用にあたって、ポイントが利用可能な本予約サービスを限定し

たり、条件を付したりすることができるものとします。ポイントのご利用可否につい

ては、本サイト決裁画面にてご確認ください。同時に複数の本予約サービスを利用す

る場合には、各本予約サービスに対して同じ比率で分割利用するものとします。 

3. ポイントをご利用になる場合、有効期限の近い順に消費されます。有効期限が同日の

場合、以下の順に消費されます。 

①キャンペーン等で付与された期間限定ポイント 

②予約により付与されたポイント 

4. 当社は、skyticket会員がポイントを利用するに当たって、不正利用の可能性その他利

用を認めることが相当でないと判断したときは、ポイント利用を認めず、またはポイ

ントを利用した予約を取り消すことができます。また、不正の程度が著しいと当社が

判断したときは、skyticket会員資格を剥奪できるものとします。 

5. skyticket会員は、ポイントを利用した後に、利用ポイント数を変更又はキャンセルで

きないものとします。 

6. skyticket会員は、ポイントを利用した本予約サービスの予約内容をキャンセルした場

合には、利用したポイントを利用時の為替レートにより取消手数料等に充当するもの

とし、取消手数料等が利用ポイント数を下回り、ポイントが有効期限内である場合に

限り、その差額ポイント数が、保有ポイントに戻し入れられることを承諾します。返

却されたポイントの有効期限に変更はありません。 

7. 当社は、skyticket会員が本サイト予約サービスを実際に利用した後は、理由の如何に 



かかわらず、当該予約サービスの代金の一部又は全部として利用したポイントの返還

は行いません。 

 

 

第５条（ポイントの取消し、消滅） 

1. 当社は、skyticket会員にポイントを付与した後であっても、本予約サービスのキャン

セル、システムトラブルその他の原因により誤って付与されたポイントなど、当社がポ

イント付与を取り消すことが相当と判断した場合には、当該ポイントを取り消すことが

できます。この場合、skyticket会員は、すでに当該ポイントを利用していた場合に

は、ポイント利用分に相当する金額を当社が定める方法によって支払うものとします。 

2. 当社は、ポイントの有効期間を定めることができるものとし、当該有効期間を過ぎた場

合は、ポイントは自動的に消滅します。 

3. 当社は、取消又は消滅したポイントについて、当社の責めに帰す事由がある場合を除

き、何らの補償も行わず、一切の責任を負いません。 

4. 当社は、skyticket会員のID及びパスワードを利用した第三者が、skyticket会員のポイ

ントを利用した場合には、当社の責めに帰すべき事由がある場合を除き、当該ポイント

の返還又は補償を行わず、一切の責任を負いません。 

 

 

第６条（ポイントの管理） 

1. skyticket会員は、ポイント付与及び利用状況、利用可能ポイント数並びに会員ステー

タスについて、本サイト上のマイページにおいて確認することができます。 

2. skyticket会員は、ポイント及びこれに関する一切の権利を第三者に譲渡、貸与又は利

用させることはできません。 

 

第７条（ポイント制度の変更、中断、終了） 

当社は、運営の都合によりいつでも、ポイント制度についてポイント付与の還元率、付与又

は利用の条件、付与対象サービス、利用対象サービス、その他必要な変更又は終了すること

ができるものとします。 

 

第８条（換金禁止） 

当社は、利用者が本サイトの利用を終了する場合や前条の場合を含め、いかなる場合でも、

ポイントを換金することはいたしません。 

 

第９条（当社によるポイント充当） 

当社は、skyticket会員が、本サイトを通じて予約した旅行サービス等について、故意また

は過失により第三者に損害を与えた場合（無断キャンセル等を含む。）において、当社が第

三者に対して違約金や損害賠償金を支払ったときは、当社はskyticket会員が保有するポイ

ントを上記違約金や損害賠償金に充当できるものとします。その場合、当社が第三者に支払

った時点での為替レートを利用して、ポイントを換算いたします。 

 

第１０条（その他） 

本サイトにおけるポイント付与及び利用、その他ポイントに関わる事項について、本ポイン

ト利用規約に定められていない事項については、本予約サービスの予約確認画面を含む本サ

イト上で掲載する本サイト利用に関するルールに従うものとします。 



第１１条 本規約の変更 

1. 当社は、利用者に事前に通知することなく、いつでも本ポイント利用規約を変更するこ

とができるものとします。 

2. 当社が本ポイント利用規約を変更した場合、ポイントプログラムの利用条件は、変更後

の本規約によります。変更後の規約については、当社が別途定める場合を除いて、効力

が生じる１５日前までに本サイトに掲示し、この公開をもってお客様への通知と代えさ

せていただきます。 

3. 当社は、本規約の変更に起因又は関連して利用者が被った不利益、損害等について、一

切の責任を負わないものとします。 

 

第１２条（期間） 

このプログラムは、2025年7月より開始します（終了日未定）。弊社は、いつでもこのプロ

グラムを終了できる権利を有します。プログラムの終了に際しては、その旨が告知されてか

ら30日間、獲得済みのポイントを利用することができます。それ以降は、全てのポイント

は無効となり、それに対する補償もありませんのでご注意ください。 

 

第１３条（言語） 

日本語版の利用規約とその他の言語の利用規約との間に内容の齟齬が生じた場合、日本語版

を正とします。 

 

 

以上 

 

【2025年7月１日制定】 

【2026年5月19日改訂】 


